RESTABLECER CONTRASENA PLATAFORMA APLICACIONES TELCOS

Para generar una contrasefia en la plataforma de aplicaciones, debe seguir el siguiente
procedimiento.

Enlace aplicaciones Telcos.

https://aplicaciones.telcosingenieria.com/web/gestion_telcos/

1. hacerclic en el link Generar contrasefa.

Generar contraseia -

2. Enelcampo “Email”, debe escribir el correo que registro al momento de la
contratacién, el mismo al que le llegaran los desprendibles de némina.

telcos

Ingresa tu Direccién de Correo Electrénico para

generar tu Contrasefia

prueba.telcos@hotma illcom

Continuar J§ wvolver

3. Sielcorreo coincide con el correo registrado al momento de la contratacién, le
aparecera la siguiente ventana

Lo cualindica que al correo
'l' ICOS relacionado le va a llegar un enlace
con codigo de verificacion, solo se
podra usar una vez, tiene una validez
de 30 minutos, si el enlace expira,
debe generar otro enlace nuevo.

Verifique su correo electronico, hemos enviado un
enlace para restablecer la contrasefia a su correo
electronico registrado.

Email

Continuar j§ wvolver


https://aplicaciones.telcosingenieria.com/web/gestion_telcos/
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Si el correo electrénico ingresado no coincide con el correo registrado al momento de la
contratacion, le aparecera la siguiente ventana.

-t ICO S Si le aparece esta ventana, debe hacer la
El correo electrénico dado no estd asociado con solicitud de actualizacion de datos,
ninguna cuenta. utilizando las herramientas de soporte,
Email

3115411941

e Informar al supervisor.

e Informar en la recepcion.

4. Debe verificar el correo suministrado, para realizar la generacion de contrasefia.
317p.m. (%0549 LR APEN Tener en cuenta los siguiente:

S CIN U Si el usuario realiza el proceso de restablecimiento de contrasefa
varias veces, al correo le llegaran varios link’s de acceso al
restablecimiento de contrasefia, uno por cada intento generado,

Solicitud de Cambio de

Contrasefa #
estos van a aparecer en el correo, asi como lo muestra la imagen
Tel 1 ieria - App P i 6:02a. m . . . . S les
° T I de laizquierda, en este caso el usuario debe ingresar al tltimo
250 SINIOANE SOICTIC PRre guiandose por la fechay la hora generado, luego hacer clic en
mostrar texto citado, le mostrara el mensaje completo como se
Telcos Inaenieria - Abp Permisos 6:03a.m . . . . .
6 R R oot evidencia en la siguiente imagen.

ecientemente se envio una solicitud para

Solicitud de Cambio de Contrasefia

Telcos Ingenieria... 315p.n ®
«
° parami ~

Telcos Ingenieria - App Permisos «

Telcos Ingenieria - App Permisos
diego.reina9@hotmail.com
noreply

XXXXXXX@XXX. XXX Estimad@

28 de may. de 2024, 3:15 p. m. i o 2
Recientemente se envié una solicitud para restablecer una

) Encriptacion estandar (TLS) contrasefia para su cuenta. Si esto fue un error, simplemente
Ver detalles eguridad ignore este correo electrénico y no pasara nada.
Para restablecer su contrasefia, haga clic en el siguiente

enlace: Restablecer contrasefia

‘ iGracias por pertenecer a la gran Familia Telcos!
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5. Alhacerclic en el enlace “Restablecer contrasefia”, le aparecera la siguiente

ventana.

telcos

Genera la contrasena de tu cuenta

Confirma tu Contrasefia

Generar contrasefia

La contrasefa debe coincidir en los 2
campos “contrasena”y “confirmar
contrasena”

telcos

Genera la contrasena de tu cuenta

Generar contrasefia

Una vez confirmado el restablecimiento de contrasefa, lo redireccionara a la pagina de inicio.

9:55T Saatl G

) 25 iones.telcosingenisria.com [+]

telcos

Ingrese el correo electrénico donde llega el
desprendible de némina Telcos.

Email

Si es su primer ingreso, debe hacer click en el
link generar contrasefia

Contrasefia

Generar contrasefia

Bienvenido...

1. Recuerde que el correo de ingreso es|
mismo a donde le llegan los despren

Fin del documento



